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1.- Lamejora continua de nuestro

Mejorando continuamente la eficacia, revisando la Politica y Objetivos para su continua
adecuacion, realizacion de auditorias internas, para medir procesos que requieran
mejoras.

2.- El atento seguimiento de la percepcién de nuestros clientes
Realizando acciones (encuestas, reuniones) que permitan y aseguren que escuchamos a
nuestros clientes

3.- Una gestion basada en la evaluacion de nuestros procesos
Procesos documentados y controlados, orientados a buscar las mejores y mas eficientes
practicas, agregando un maximo de valor a nuestros clientes.

4.- El compromiso hacia nuestros asociados y proveedores

Para conseguir el Mejor Equipo, comprometido y capacitado para alcanzar los objetivos,
se realizaran acciones de mejora sobre los resultados de las mediciones del clima
organizacional, evaluacion de desempenfio y evaluacion de proveedores.

5.- El compromiso a cumplir con los requisitos aplicables a nuestro alcance
Velaremos por el cumplimiento cabal de cualquier requisito legal, normativo o de calidad
gue sea aplicable a nuestro negocio.




